Politica de Cookies

En Mad Guide estamos firmemente comprometidos con mantener la confianza y seguridad de nuestros
clientes. Como parte de este compromiso creemos que es importante explicarle, lo mas claramente
posible, como y cuando utilizamos cookies y tecnologias similares en nuestros sitios web y aplicaciones
moviles (conjuntamente denominados, la “Plataforma”) para recopilar y utilizar su informacion.

1. ¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son identificadores Unicos, habitualmente compuestos de pequenos fragmentos de texto o
cédigo que se colocan en su dispositivo. Las cookies son ampliamente utilizadas por los propietarios de
sitios web y sus socios para contribuir al funcionamiento de los sitios web, trabajar de forma mas eficiente
y personalizar la experiencia para usted.

En la Plataforma de Mad Guide se usan una serie de cookies por parte de la propia Compafiia o bien por
terceros colaboradores o socios comerciales.

2. ;PARA QUE SE UTILIZAN LAS COOKIES?
Las cookies de origen y de terceros de nuestra Plataforma prestan diversas funciones:

Cookies esenciales o técnicas: Se trata de cookies esenciales para que nuestro Sitio funcione
correctamente. Incluyen cookies que hacen que usted pueda navegar y utilizar nuestra Plataforma, como
cookies que recuerdan que ha iniciado sesién en su cuenta de Mad Guide.

Cookies funcionales: Estas cookies relinen informacién acerca de cémo utilizan los visitantes la Plataforma,
supervisan el rendimiento de la misma y se utilizan para reconocer y recordar sus preferencias. Si acepta
recibir nuestros correos electrénicos, también las utilizamos para realizar un seguimiento de las respuestas
a los correos electrénicos que le enviamos, y de cuando abrié o eliminé un correo electrénico. Las cookies
funcionales también pueden utilizarse para identificar y solucionar problemas operativos de la Plataforma.

Cookies de publicidad: Estas cookies registran sus actividades en linea, sus actividades en nuestra
Plataforma incluidas, como las paginas citadas, y los enlaces y anuncios en los que se ha hecho clic. Estas
cookies se utilizan para proporcionar una experiencia en linea sencilla e interesante realizada a medida de
sus intereses proporcionando contenidos publicitarios.

Cookies de complemento: También utilizamos cookies que le permiten enviar mensajes a sitios en las

redes sociales.



3. ¢CUANTO TIEMPO PERMANECEN LAS COOKIES EN MI DISPOSITIVO?
Las cookies se clasifican como “Cookies de sesion” y “Cookies persistentes”.

Las cookies de sesion se almacenan provisionalmente y se eliminan cuando cierra la ventana del
navegador.

Las cookies persistentes se almacenan en su dispositivo entre sesiones del navegador y son beneficiosas
porque nos permiten recordar sus preferencias y actividades mientras se encuentra en la Plataforma. La
duracién de tiempo durante el que estas cookies se mantienen en su dispositivo variara ya que depende
de la cookie especifica utilizada.

4. ;COMO GESTIONAR LAS COOKIES?

El usuario puede deshabilitar determinadas cookies empleando la configuracién de su navegador. En
concreto, puede deshabilitar estas cookies en Apple Safari (segin se describe agui), Google Chrome
(segin se describe aqui), Internet Explorer (segin se describe aqui) y Mozilla Firefox (segin se
describe aqui). Revise la configuracién de su navegador para obtener mas informacién. En cada navegador
puede seleccionar la opcidn para eliminar todas las cookies y otros datos de navegacion.

Si utiliza el Sitio después de haber eliminado todas las cookies desde la configuracién de su navegador,
se podran volver a colocar cookies en su dispositivo. Para evitar que se vuelvan a colocar éstas cookies en
su dispositivo, puede renunciar como se describe mas arriba o instalando en su navegador una aplicacién
como Ghostery o PrivacyBadger, para asegurarse de que en su dispositivo no se colocan determinadas
cookies.

En los dispositivos moviles puede limitar la publicidad personalizada revisando y ajustando la
configuracién que proporciona el fabricante de su dispositivo, como "Limitar el sequimiento de anuncios”
para dispositivos con iOS de Apple o "Renuncia a anuncios basados en intereses" para Android. Puede
renunciar a toda la publicidad personalizada o reiniciar la identificaciéon de publicidad de forma que
solamente verd publicidad personalizada relacionada con lo que vea desde el momento del reinicio.

5. PRIVACIDAD

Para obtener mas informacién sobre nuestra estrategia respecto de la publicidad, visite nuestra
declaracién de privacidad.



6. ;QUE SUCEDE SI TENEMOS ALGUNA PREGUNTA?

Si después de leer esta Politica de Cookies tiene alguna pregunta, péngase por favor en contacto a través
del correo electrénico yourmadguide@gmail.com



